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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Tampereen seudun teleoperaattorisopimusten osittaiset siirrot Pirkanmaan 
hyvinvointialueelle
TRE:5933/00.01.06/2022

Lisätietoja päätöksestä
Vt. tietohallintojohtaja Maria Nikkilä, puh. 040 5811 477, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
ICT-palveluvastaava Matti Asumalahti, puh. 041 731 2281, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Hyväksytään Hämeenkyrön kunnan, Kangasalan kaupungin, Lempäälän 
kunnan, Nokian kaupungin, Oriveden kaupungin, Pirkkalan kunnan, 
Tampereen kaupungin, Vesilahden kunnan ja Ylöjärven kaupungin 
asiakaskohtaisten sopimusten teleoperaattoripalveluista osittaiset siirrot 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle sekä muutossopimukset.

Sopimukset asiakaskohtaisten sopimusten osittaisista siirroista syntyvät 
vasta muutossopimusten allekirjoituksilla.

Perustelut
Lain sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan 
uudistuksen toimeenpanosta ja sitä koskevan lainsäädännön 
voimaanpanosta (616/2021) 25 §:n mukaisesti hyvinvointialueille siirtyvät 
kuntien sote-palveluita ja pelastustoimea koskevat sopimukset 1.1.2023 
lukien lähtökohtaisesti suoraan lain nojalla yleisseuraantona.

Voimaanpanolain 25 §:ssä säädetään mahdollisuudesta sopia 
sopimusten siirtymisestä hyvinvointialueen ja kunnan välillä edellä 
mainitusta pääsäännöstä poiketen toisin. Tämä voi tulla kysymykseen 
esimerkiksi tilanteessa, jossa siirtymässä oleva sopimus liittyy sote-
palveluiden lisäksi myös kunnan muihin kuin hyvinvointialueelle siirtyviin 
tehtäviin tai kun toisin sopiminen katsotaan muutoin 
tarkoituksenmukaiseksi.

Kaupunginhallitus on 20.6.2022 § 275 päättänyt Pirkanmaan 
hyvinvointialueelle annettavan selvityksen täydentämisestä koskien mm. 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle siirtyviä sopimuksia (TRE:5739/00.01.05
/2021).

Hämeenkyrön kunta, Kangasalan kaupunki, Lempäälän kunta, Nokian 
kaupunki, Oriveden kaupunki, Pirkkalan kunta, Tampereen kaupunki, 
Vesilahden kunta ja Ylöjärven kaupunki ovat kukin solmineet 16.2.2021 
Telia Finland Oyj:n kanssa asiakaskohtaisen sopimuksen 
teleoperaattoripalveluista (Dnro 459/2021, tietohallintojohtaja 
26.01.2021, § 12). Sopimukset perustuvat Hansel Oy:n 
Teleoperaattoripalvelut 2020-2024 puitejärjestelyyn. Asiakaskohtaisia 
sopimuksia on käytetty osittain sote-palveluissa.
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Asiakaskohtaisten sopimusten luvussa 14 ”Sopimuksen siirto” on todettu, 
että Puitesopimuksen luvun 32 ”Sopimuksen siirto” mukaisesti 
Asiakkaalla on oikeus siirtää asiakaskohtainen sopimus joko osittain tai 
kokonaan toiselle yksikölle tai sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle 
Asiakkaan tehtävät joko kokonaan tai osaksi siirtyvät edellyttäen, että 
tämä on Hansel Oy:stä annetussa laissa (1096/2008) määritelty Hanselin 
Asiakas. Ja edelleen on sovittu, että siirtoon liittyvistä käytännön 
toimenpiteistä sovitaan erikseen Hanselin, Toimittajan ja niiden 
yksiköiden kesken, joita uudelleenjärjestely koskee.

Asiakaskohtaisten sopimusten siirtämisistä osittain hyvinvointialueelle 
sovitaan asiakaskohtaisilla muutossopimuksilla. Hyvinvointialueelle 
siirtyvät ja asiakkaalle jäävät palvelut yksilöidään tarkemmin yhteisessä 
hyvinvointialueen käynnistämässä projektissa. Hyvinvointialue voi 
hyödyntää sopimusta vastaavassa laajuudessa kuin mitä sopimuksen 
siirtävällä Asiakkaalla oli oikeus sitä hyödyntää.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön liitteen 
(konsernijohtajan toimivallan siirtopäätös 1.3.2022 § 32) mukaan 
tietohallintojohtaja vastaa ja päättää Tampereen kaupungin ICT-
hankinnoista, ICT-sopimusten ehdoista, hyväksymisestä ja 
allekirjoittamisesta. Lisäksi tietohallintojohtaja vastaa ja päättää 
Tampereen kaupunkiseudun tietohallintosopimuksessa määritellyistä 
asioista.

Tiedoksi
Telia Finland Oyj/Kari Hankala, Pirkanmaan hyvinvointialue/Rami Nurmi, 
Matti Asumalahti, Jan Kivinen, Kimmo Kouhi, Arto Kahila, Päivi Hodgson, 
Tuukka Seppälä, Maija Ranta, Tiina Launiainen

Liitteet:
1 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Hämeenkyrö (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
2 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Hämeenkyrö (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
3 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Hämeenkyrö_Tampereen HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
4 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Lempäälä (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
5 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Lempäälä_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
6 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Lempäälä (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
7 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Pirkkala_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
8 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Pirkkala (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
9 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Pirkkala (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
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10 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Tampere (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
11 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Tampere (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
12 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Tampere_Pirkanmaan 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
13 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Kangasala (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
14 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Kangasala_Tampereen HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
15 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Kangasala (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
16 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Nokia (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
17 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Nokia_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
18 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Nokia (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
19 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Vesilahti (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
20 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Vesilahti_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
21 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Vesilahti (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
22 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Orivesi_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)
23 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Orivesi (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
24 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Orivesi (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
25 Liite 2 Siirtosopimuksen yhteyshenkilöt Ylöjärvi (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
26 Liite 1 Sopimukseen kuuluvat palvelut Ylöjärvi (Verkkojulkisuus 
rajoitettu)
27 Hansel Siirtosopimus Puitejärjestely Ylöjärvi_Pirkanmaan HVA 
(Verkkojulkisuus rajoitettu)

Allekirjoitus

Vt. tietohallintojohtaja Maria Nikkilä

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävänä 16.9.2022 Tampereen kaupungin verkkosivulla 
www.tampere.fi.
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Ote päätöksestä on lähetetty 14.9.2022 sähköpostilla päätöksessä 
näkyvän jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Tampereen kaupunginhallitus 

Tampere
14.09.2022

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 78

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan 
jäsen.

Kuntien yhteisen toimielimen päätökseen saa oikaisuvaatimuksen tehdä myös 
sopimukseen osallinen kunta ja sen jäsen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella osoitteessa 
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän 

Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
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oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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